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Często zadawane pytania w kontekście RODO 

1. Czy stan zdrowia to dane osobowe? 
Dane dotyczące zdrowia w świetle RODO to dane osobowe o zdrowiu fizycznym lub 

psychicznym osoby fizycznej – w tym o korzystaniu z usług opieki zdrowotnej – ujawniające 
informacje o stanie jej zdrowia (art. 4 pkt 15 RODO). 

2. Czy RODO obowiązuje lekarzy? 
Lekarze podlegający wpisowi do właściwego rejestru nie mogą korzystać z ochrony danych w 

rejestrze tam zawartych, w szczególności dotyczy to ich imion i nazwisk. Ponadto, praca lekarza 
ma charakter publiczny w tym sensie, że polega na udzielaniu świadczeń zdrowotnych wszystkim 
zainteresowanym ze środków publicznych. 

3. Czy w szpitalu obowiązuje RODO? 
Jednak obecnie każdy szpital ma obowiązek składania sprawozdań zawierających dane 

osobowe i medyczne w formie elektronicznej do Narodowego Funduszu Zdrowia. Zgodnie z 
przepisami RODO, pracownicy szpitala powinni otrzymać stosowne upoważnienia do 
przetwarzania danych. 

4. Ile ogólnych zasad ochrony danych osobowych w podmiotach leczniczych 
wskazuje RODO? 

RODO wskazuje siedem ogólnych zasad ochrony danych osobowych. Są to: zgodność z 
prawem, rzetelność i przejrzystość ▪ ograniczenie celu ▪ minimalizacja danych ▪ prawidłowość ▪ 
ograniczenie przechowywania ▪ integralność i poufność ▪▪ rozliczalność. 

5. Czy pacjent ma prawo znać nazwisko lekarza? 
Narodowy Fundusz Zdrowia nie może odmówić udostępnienia imion i nazwisk lekarzy 

powołując się na prawo do prywatności. Udostępnieniu takich danych nie sprzeciwiają się ani 
przepisy unijnego rozporządzenia RODO ani ustawy o dostępie do informacji publicznej – 
stwierdził Wojewódzki Sąd Administracyjny w Łodzi. 

6. Do kogo nie stosuje się RODO? 
RODO nie ma zastosowania do przetwarzania danych osobowych: w ramach działalności 

nieobjętej zakresem prawa Unii. przez Państwa członkowskie w ramach wspólnej polityki 
zagranicznej i bezpieczeństwa. przez osobę fizyczną w ramach czynności o czysto osobistym lub 
domowym charakterze.20 lut 2023 

7. Kto jest administratorem danych osobowych w przychodni? 
Podstawą przetwarzania przez podmiot leczniczy danych o stanie zdrowia nie jest natomiast 

zgoda osoby poddawanej leczeniu. Podsumowując powyższe: podmiot leczniczy jako 
administrator danych osobowych pacjentów przetwarza dane w oparciu o przepisy prawa.6 paź 
2020 

8. Czy lekarz musi mieć upoważnienie do przetwarzania danych osobowych? 
Pojawiały się opinie, że nie ma potrzeby nadawania upoważnień do danych osobowych 

pacjenta osobom wykonującym zawód medyczny (np. lekarz, pielęgniarka, stomatolog), ponieważ 
do przetwarzania tych danych osoby te uprawnia art. 24 ust.5  

9. Komu można udostępnić dokumentację medyczną bez zgody pacjenta? 
Gdy zmarły nie upoważnił nikogo lub złożył oświadczenie o braku wyrażenia zgody na 

udostępnienie dokumentacji medycznej jakiejkolwiek osobie po jego śmierci, w żadnym wypadku 
nie można umożliwić wglądu w dokumentację, niezależnie od koligacji łączących zmarłego z 
osobą wnioskującą. 

10. Co grozi za udostępnianie dokumentacji medycznej? 
Kto przetwarza w zbiorze dane osobo- we, choć ich przetwarzanie nie jest dopuszczalne albo 

do których przetwarzania nie jest uprawniony, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolności albo 
pozbawienia wolności do lat 2. 

11. Czy dokumentacja medyczna może być udostępniona policji? 
Wobec tego należy uznać, że policja nie ma uprawnienia do żądania udostępnienia jej 

dokumentacji medycznej. W sytuacji prowadzenia postępowania przez policję osoba prowadząca 
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postępowanie powinna zwrócić się do prokuratora o wystąpienie z odpowiednim wnioskiem.6 mar 
2023 

12. Ile czasu ma przychodnia na udostępnienie dokumentacji medycznej? 
Udostępnienie dokumentacji medycznej następuje w terminie do 7 dni roboczych, licząc od 

daty złożenia wniosku. 

13. Ile kosztuje udostępnienie dokumentacji medycznej? 
Udostępnienie dokumentacji medycznej pacjentowi lub jego przedstawicielowi 

ustawowemu jest bezpłatne. 

14. Kto ma prawo dostępu do dokumentacji medycznej? 
Podmiot udzielający świadczeń zdrowotnych (np. szpital, poradnia, prywatna placówka) ma 

obowiązek udostępnić Twoją dokumentację medyczną Tobie, Twojemu przedstawicielowi 
ustawowemu lub osobie upoważnionej przez Ciebie. Po Twojej śmierci prawo wglądu w 
dokumentację medyczną ma osoba, którą upoważniłeś za życia. 

15. Czy dokumentacja medyczna jest własnością pacjenta? 
Dokumentacja medyczna (kartoteka pacjenta) jest własnością zakładu opieki zdrowotnej. 

Każdy ZOZ ma jednak obowiązek udostępnić dokumentację medyczną pacjentowi lub jego 
przedstawicielowi ustawowemu, osobie upoważnionej przez pacjenta lub upoważnionym 
organom. 

16. Czy dane medyczne to dane wrażliwe? 
Gdy korzystasz ze świadczeń opieki zdrowotnej, szpitale, przychodnie, kliniki i inne placówki 

lecznicze przetwarzają Twoje dane osobowe. Dane te podlegają prawnej ochronie. W 
przechowywanej dokumentacji medycznej znajdują się przede wszystkim dane wrażliwe 
(sensytywne), które są pod szczególnym nadzorem. 

17. Jakich danych osobowych nie można ujawniać? 
Zabrania się przetwarzania danych osobowych ujawniających pochodzenie rasowe lub 

etniczne, poglądy polityczne, przekonania religijne lub światopoglądowe, przynależność do 
związków zawodowych oraz przetwarzania danych genetycznych, danych biometrycznych w celu 
jednoznacznego zidentyfikowania osoby fizycznej lub danych ... 

18. Czy podanie imienia i nazwiska jest naruszeniem danych osobowych RODO? 
Jeżeli składa się z pseudonimu czy samego imienia (np. marek999) nie będzie jeszcze 

należał do danych osobowych. Gdy jednak tworzy go imię i nazwisko, będzie już podlegał 
ochronie. PESEL pozwala jednoznacznie zidentyfikować daną osobę, zatem podlega pod RODO. 

19. Czy można zabronić odwiedzin w szpitalu? 
Zgodnie z art. 33 ust. 1 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku 

Praw Pacjenta, pacjent szpitala ma prawo do kontaktu osobistego z innymi osobami, czyli 
odwiedzin. Kontakt z osobami bliskimi wzmacnia poczucie bezpieczeństwa, a także służy 
niwelowaniu dyskomfortu towarzyszącego hospitalizacji. 

20. W jakich przypadkach można pozwać szpital? 
Pacjent lub jego najbliżsi mogą pozwać lekarza za złą diagnozę, jeżeli błędna diagnoza 

doprowadziła do pogorszenia stanu zdrowia lub śmierci pacjenta. Musi być związek przyczynowo 
skutkowy pomiędzy złą lub opóźnioną diagnozą, a krzywdą pacjenta. 

21. W jakich sytuacjach obowiązuje RODO? 
Przepisy RODO obowiązują wszystkich przedsiębiorców, którzy w związku ze swoją 

działalnością przetwarzają dane osobowe. Nie ma tu znaczenia ich wielkość czy forma 
prowadzonej działalności. Bez znaczenia pozostaje również to, kogo dane osobowe są 
przetwarzane oraz w jaki sposób.3 lut 2022 

22. Czy lekarz może odmówić podania nazwiska? 
Lekarze, niebędący funkcjonariuszami publicznymi, ale podlegający wpisowi do właściwego 

rejestru, nie mogą korzystać z ochrony danych zawartych w tym rejestrze, w szczególności 
dotyczy to ich imion i nazwisk – wynika z wyroku Naczelnego Sądu Administracyjnego. 
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23. Czy lekarz prywatny widzi wizyty u innych lekarzy? 
Czy lekarz przyjmujący prywatnie podczas wizyty widzi recepty wystawione przez innych 

lekarzy a także wizyty pacjenta u innych lekarzy? Nie, lekarz przyjmujący prywatnie nie widzi ani 
recept od innych lekarzy, ani wizyt u nich, dopóki nie upoważni go Pan do wglądu w swoje 
Internetowe Konto Pacjenta. 

24. Czy lekarz może wołać po nazwisku? 
Nazwisko jest dobrem osobistym, które korzysta z ochrony prawnej w rozumieniu art. 23 

kodeksu cywilnego. Zdaniem Generalnego Inspektora Danych Osobowych wywoływanie pacjenta 
do gabinetu po nazwisku jest niedozwolone, bowiem ujawnia dane osobowe pacjenta, narusza 
jego prywatność, a także dobra osobiste. 

25. Jakie dane osobowe są danymi wrażliwymi? 
przekonania religijne lub światopoglądowe, przynależność do związków 

zawodowych, dane genetyczne, dane biometryczne przetwarzane w celu jednoznacznego 
zidentyfikowania osoby fizycznej, dane dotyczące zdrowia, seksualności lub orientacji seksualnej 
danej osoby. 

26. Co grozi za udostępnienie danych osobowych bez zgody? 
Przykładowo, za udostępnienie danych osobom nieupoważnionym grozi grzywna, kara 

ograniczenia wolności albo pozbawienia wolności do 2 lat lub do roku, jeśli sprawca działa 
nieumyślnie. 

27. Jakie dane nie podlegają RODO? 
Rozporządzenie jednoznacznie wskazuje w motywie 14 preambuły, że „nie dotyczy 

przetwarzania danych osobowych dotyczących osób prawnych, w szczególności przedsiębiorstw 
będących osobami prawnymi, w tym danych o firmie i formie prawnej oraz danych kontaktowych 
osoby prawnej”. 

28. Dlaczego należy chronić medyczne dane osobowe? 
Dane dotyczące stanu zdrowia stanowią szczególną kategorię danych osobowych. Związane są 
one ściśle ze sferą prywatności człowieka, a ich ujawnienie może spowodować u osoby uczucie 
wstydu, a nawet prowadzić do dyskryminacji osoby. 

29. Jakie informacje musi podać administrator danych osobowych? 
Administrator powinien podać osobie, której dane dotyczą, wszelkie 

inne informacje niezbędne do zapewnienia rzetelności i przejrzystości przetwarzania, 
uwzględniając konkretne okoliczności i konkretny kontekst przetwarzania danych osobowych. 

30. Kto nie jest administratorem danych osobowych? 
Osoba fizyczna jest administratorem danych tylko w sytuacji, gdy prowadzi działalność 

gospodarczą. Czyli to biblioteka jest administratorem danych, a nie dyrektor. Jednostka wojskowa 
jest administratorem danych, nie dowódca. 

31. Gdzie zgłosić udostępnienie danych osobowych bez zgody? 
Kiedy można złożyć skargę? W przypadku naruszenia przepisów o ochronie danych 

osobowych, osoba, której dane dotyczą, może złożyć skargę do Prezesa Urzędu Ochrony Danych 
Osobowych. 

32. Co uprawnia do przetwarzania danych? 
„Art. 37. Do przetwarzania danych mogą być dopuszczone wyłącznie osoby posiadające 

upoważnienie nadane przez administratora danych. 

33. Kto może wystąpić z wnioskiem o udostępnienie danych osobowych? 
Każdy może domagać się danych osobowych osób trzecich, ale wyłącznie w przypadkach 

przewidzianych prawem. Z tego powodu żądania te powinny wskazywać podstawę prawną, aby 
można było ocenić ich zasadność. 

34. Co grozi za fałszowanie dokumentacji medycznej? 
Za fałszowanie dokumentacji medycznej grozi surowa odpowiedzialność, gdyż sprawca może 

być skazany na karę aż do 8 lat pozbawienia wolności oraz dodatkowo sąd może mu zakazać 
wykonywania zawodu aż do 10 lat. 
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35. Czy policja sprawdza historię choroby? 
Odpowiedź jest przecząca. Policja nie jest organem władzy publicznej i nie została 

wymieniona w katalogu podmiotów uprawnionych do pobrania dokumentacji medycznej pacjenta. 
Przepisy innych aktów prawnych niż wymieniona ustawa przewidują jednak możliwość uzyskania 
dokumentacji medycznej przez policję. 

36. Czy ZUS widzi historię choroby? 
ZUS jako organ rentowy jest z mocy prawa uprawniony do występowania z wnioskiem o 

udostępnienie dokumentacji medycznej. Przepisy prawa nie wymagają w tym zakresie, aby ZUS 
dysponował pełnomocnictwem udzielonym mu przez pacjenta. 

37. Czy przychodnia ma obowiązek wydać dokumentację medyczną? 
podmiot udzielający świadczeń zdrowotnych jest zobowiązany do udostępnienia oryginału 

dokumentacji medycznej na żądanie uprawnionych do tego podmiotów. 

38. Czy mogę zabrać swoją dokumentację medyczną z przychodni? 
W praktyce przeważnie wystarczy udostępnienie kopii i jej potwierdzenie. Jeśli jednak jest 

konieczne udostępnienie oryginału, gdyż odpisy lub kopie nie są wystarczające, lekarz nie może 
odmówić jej wydania. Ma jednak obowiązek pozostawić sobie kopię lub pełne odpisy. 

39. Czy pacjent ma prawo otrzymać kopie dokumentacji medycznej? 
Odpowiedź jest negatywna. Pacjent nie ma prawa do otrzymania oryginału dokumentacji 

medycznej, bowiem ta powinna, zgodnie z przepisami, powinna zostać w podmiocie, w którym 
została sporządzona. Wniosek ten wynika z systemowej analizy przepisów ustawy o prawach 
pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (zwanej dalej: ustawą). 

40. Co zalicza się do dokumentacji medycznej? 
Dokumentacją medyczną indywidualną zewnętrzną są w szczególności: skierowanie do 

szpitala, skierowanie na badania diagnostyczne, zaświadczenia, orzeczenia i opinie lekarskie, 
karty informacyjne z leczenia szpitalnego oraz inne o podobnym charakterze i przeznaczeniu. 

41. Czy można robić zdjęcia dokumentacji medycznej? 
Podsumowując, w obecnym stanie prawnym pacjent, składając wniosek o wgląd do 

dokumentacji medycznej, ma nie tylko zapewnioną prawną możliwość wglądu w tę dokumentację, 
lecz także ma prawo ją fotografować i sporządzać z niej notatki.9 paź 2017 

42. Kto jest zwolniony z opłat za dokumentację medyczną? 
Prawo do nieodpłatnego pobrania dokumentacji po raz pierwszy w danym zakresie 

przysługuje pełnoletniemu pacjentowi oraz przedstawicielowi pacjenta małoletniego lub 
ubezwłasnowolnionego.13 paź 2021 

43. Co grozi za udostępnianie dokumentacji medycznej? 
Kto przetwarza w zbiorze dane osobo- we, choć ich przetwarzanie nie jest dopuszczalne albo 

do których przetwarzania nie jest uprawniony, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolności albo 
pozbawienia wolności do lat 2. 

44. Kto widzi moje konto pacjenta? 
Obecnie jest tak, że każdy lekarz ma dostęp do informacji, które sam wpisywał. Lekarz 

podstawowej opieki zdrowotnej, którego wybrałeś/aś, może uzyskać dostęp do informacji 
zawartych na Twoim Internetowym Koncie Pacjenta, m.in. o wystawionych Ci receptach. 

45. Kto widzi zdarzenia medyczne? 
Zdarzenia medyczne są odnotowywane w systemie e-zdrowie, a Ty możesz je zobaczyć na 

swoim Internetowym Koncie Pacjenta w zakładce „Historia leczenia”, a także w aplikacji 
mojeIKP. Każdy lekarz i gabinet od 1 lipca 2021 roku mają obowiązek raportowania zdarzeń 
medycznych, także wówczas, gdy leczysz się prywatnie. 

46. Komu można udostępnić dokumentację medyczną bez zgody pacjenta? 
Gdy zmarły nie upoważnił nikogo lub złożył oświadczenie o braku wyrażenia zgody na 

udostępnienie dokumentacji medycznej jakiejkolwiek osobie po jego śmierci, w żadnym wypadku 
nie można umożliwić wglądu w dokumentację, niezależnie od koligacji łączących zmarłego z 
osobą wnioskującą. 
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47. RTG zawiera dane szczególnej kategorii 
Dodatkowo zdjęcie RTG wraz z danymi stanowi dokumentację medyczną i zgodnie z art. 26 

ust. 1 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta może być udostępnione wyłącznie 
pacjentowi lub jego przedstawicielowi ustawowemu, bądź osobie upoważnionej przez pacjenta. 

48. Czy pacjent ma prawo do swoich wyników? 
Jednak już sam Rzecznik Praw Pacjenta wskazuje, że pacjent ma prawo do zapoznania się z 

wynikami badań nie tylko podczas wyznaczonej wizyty u lekarza, który wystawił skierowanie. 

49. Które dane nie są wrażliwe? 
Dane dotyczące wyroków skazujących i naruszeń prawa zostały wyłączone ze zbioru danych 

osobowych wrażliwych. Ich przetwarzanie można dokonywać wyłącznie pod nadzorem władz 
publicznych, jeżeli przetwarzanie jest dozwolone przez prawo Unii lub państwa członkowskiego. 

50. Jakie są dane wrażliwe? 
Wiesz już, że istnieją szczególne kategorie danych osobowych. Dane wrażliwe to między 

innymi informacje dotyczące pochodzenia, seksualności czy światopoglądu. Nie każdy może je 
gromadzić, a każda operacja dotycząca tego zbioru danych objęta jest rygorystycznymi 
przepisami. 

51. Czy stan zdrowia to dane wrażliwe? 
Gdy korzystasz ze świadczeń opieki zdrowotnej, szpitale, przychodnie, kliniki i inne placówki 

lecznicze przetwarzają Twoje dane osobowe. Dane te podlegają prawnej ochronie. W 
przechowywanej dokumentacji medycznej znajdują się przede wszystkim dane wrażliwe 
(sensytywne), które są pod szczególnym nadzorem. 

52. Jakich danych nie należy podawać? 
Czyli: imię i nazwisko, adres, numer dowodu osobistego, PESEL czy datę urodzin. Jakich 

zasad przestrzegać? Przetrzymuj w bezpiecznym miejscu dokumenty, takie jak dowód osobisty, 
paszport, prawo jazdy. Nie udostępniaj dokumentów osobom trzecim, jeśli nie jest to konieczne. 

53. Czy RODO obejmuje imię? 
W definicji z RODO wyraźnie wskazano imię i nazwisko. Nie oznacza to jednak, że w każdym 

przypadku imię i nazwisko stanowi dane osobowe. Wszystko zależy od tego, czy informacje te 
wystarczą do zidentyfikowania osoby fizycznej. Nie sposób stwierdzić to bez analizy konkretnego 
przypadku. 

54. Czy ujawnienie imienia i nazwiska a RODO? 
Jeżeli składa się z pseudonimu czy samego imienia (np. marek999) nie będzie jeszcze 

należał do danych osobowych. Gdy jednak tworzy go imię i nazwisko, będzie już podlegał 
ochronie. PESEL pozwala jednoznacznie zidentyfikować daną osobę, zatem podlega pod RODO. 

55. Czy można wychodzić z oddziału? 
O możliwości pójścia na spacer decyduje lekarz lub pielęgniarka, którzy określają czas 

przebywania Pacjenta poza oddziałem. Moment wyjścia i powrotu zgłaszany jest pielęgniarce 
dyżurnej. Ze względu na specyfikę leczenia na niektórych oddziałach wychodzenie na spacery nie 
jest praktykowane. 

56. Kiedy mówimy o naruszeniu RODO? 
4 pkt 12 RODO, naruszenie ochrony danych osobowych to „naruszenie bezpieczeństwa 

prowadzące do przypadkowego lub niezgodnego z prawem zniszczenia, utracenia, 
zmodyfikowania, nieuprawnionego ujawnienia lub nieuprawnionego dostępu do danych 
osobowych przesyłanych, przechowywanych lub w inny sposób przetwarzanych”. 

57. Co to jest RODO i na czym polega? 
RODO to zbiór przepisów odnoszących się do tego, jak poprawnie chronić dane osobowe 

przez podmioty je przetwarzające. Celem rozporządzenia było wprowadzenie ujednoliconych 
zasad dotyczących przechowywania i przetwarzania danych osobowych na terenie całej Unii 
Europejskiej. 
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58. Co zalicza się do RODO? 
Ochrona danych osobowych, to zabezpieczenie tych danych przed ich utratą, wyciekiem, 

czy niepowołanym dostępem - niedopuszczenie do sytuacji, aby te dane były przetwarzane przez 
osoby nie mające do tego upoważnienia. 

59. Na czym polega ochrona danych osobowych? 
Ochrona danych osobowych to zbiór przepisów i regulacji prawnych, które mają na celu 

ochronę prywatności jednostek. Prawa dotyczą sposobów przetwarzania, tworzenia i zbierania 
danych osobowych, m.in. przez firmy i dostawców usług. 

60. O czym mówi ustawa RODO? 
Ustawa o ochronie danych osobowych chroni osoby fizyczne, których dane osobowe są lub 

mogą być przetwarzane przez różne podmioty, instytucje, organizacje. Ustawa szczegółowo 
określa zasady postępowania z tymi danymi, które posiada organizacja. 

61. Czego zakazuje RODO? 
Zabrania się przetwarzania danych osobowych ujawniających pochodzenie rasowe lub 

etniczne, poglądy polityczne, przekonania religijne lub światopoglądowe, przynależność do 
związków zawodowych oraz przetwarzania danych genetycznych, danych biometrycznych w celu 
jednoznacznego zidentyfikowania osoby fizycznej lub danych ... 

62. Czego nie obejmuje RODO? 
Przepisy RODO nie obejmują swoim zakresem przetwarzania danych osobowych osób 

zmarłych ani osób prawnych (np. przedsiębiorstw). Należy jednak pamiętać, że osoby 
reprezentujące osoby prawne (np. członkowie zarządu, prokurenci) są już osobami fizycznymi i 
korzystają z ochrony RODO. 

63. Czy podanie imienia i nazwiska jest naruszeniem danych osobowych RODO? 
imię i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy; jeden 

bądź kilka szczególnych czynników określających fizyczną, fizjologiczną, genetyczną, psychiczną, 
ekonomiczną, kulturową lub społeczną tożsamość osoby fizycznej. 

64. Jaka jest kara za naruszenie RODO? 
Przepisy RODO przewidują dwie kategorie kar finansowych, które zależne są od rodzaju 

przewinienia. UODO może nałożyć karę w wysokości: do 10 lub 20 mln euro, do 2 lub 4% 
całkowitego rocznego obrotu firmy z poprzedniego roku. 

65. Jakie dane osobowe są danymi wrażliwymi? 
przekonania religijne lub światopoglądowe, przynależność do związków 

zawodowych, dane genetyczne, dane biometryczne przetwarzane w celu jednoznacznego 
zidentyfikowania osoby fizycznej, dane dotyczące zdrowia, seksualności lub orientacji seksualnej 
danej osoby.8 wrz 2022 

66. Co nam gwarantuje RODO? 
Podsumujmy, masz prawo m.in. do: dostępu do swoich danych, ich sprostowania, usunięcia, 

ograniczenia przetwarzania, przenoszenia, wniesienia sprzeciwu czy do tego, by być 
poinformowanym o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.27 lis 2018 

67. Jakie to są dane osobowe? 
Dane osobowe stanowią wszelkie informacje dotyczące zidentyfikowanej lub możliwej do 

zidentyfikowania żyjącej osoby fizycznej. Poszczególne informacje, które w połączeniu ze sobą 
mogą prowadzić do zidentyfikowania tożsamości danej osoby, także stanowią dane osobowe. 

68. Czy numer pesel to dane wrażliwe? 
Z punktu widzenia RODO numer PESEL nie jest zatem daną osobową tzw. „wrażliwą”, a 

zwykłą, podobnie jak imię czy nazwisko. Oznacza to, że na gruncie RODO numer PESEL nie 
podlega szczególnej ochronie przewidzianej dla danych tzw. „wrażliwych”. 

69. Jakich danych nie można ujawniać? 
Zabrania się przetwarzania danych osobowych ujawniających pochodzenie rasowe lub 

etniczne, poglądy polityczne, przekonania religijne lub światopoglądowe, przynależność do 
związków zawodowych oraz przetwarzania danych genetycznych, danych biometrycznych w celu 
jednoznacznego zidentyfikowania osoby fizycznej lub danych ... 
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70. Jakie dane nie są wrażliwe? 
Dane osobowe zwykłe (choć takiego określenia nie znajdziemy w RODO) to w zasadzie te 

dane, które nie zaliczają się do zamkniętego katalogu danych szczególnej kategorii, a co za tym 
idzie nie podlegają szczególnej ochronie. Do danych zwykłych można zaliczyć m.in. numer 
PESEL, imię i nazwisko czy adres zamieszkania. 

71. Kiedy jest naruszenie RODO? 
Naruszenie ochrony danych występuje, gdy dane, za które odpowiada Twoja 

firma/organizacja, ucierpiały w wyniku incydentu zagrażającego bezpieczeństwu, wskutek którego 
naruszona została poufność, dostępność lub integralność danych. 

72. Kiedy zgłaszać naruszenie RODO? 
Zgodnie z art. 33 ust. 1 rozporządzenia 2016/679, w przypadku naruszenia ochrony danych 

osobowych, administrator bez zbędnej zwłoki – w miarę możliwości nie później niż w terminie 72 
godzin po stwierdzeniu naruszenia – zgłasza je organowi nadzorczemu właściwemu zgodnie z art. 

73. Kto musi mieć RODO? 
RODO dotyczy wszystkich, którzy przetwarzają dane osobowej na terytorium Unii 

Europejskiej. Nawet mała jednoosobowa działalność może przetwarzać dane osobowe, a co za 
tym idzie być zobowiązana do wdrożenia przepisów RODO. Nie ma przy tym znaczenia, gdzie 
odbywa się przetwarzanie danych ani gdzie znajdują się serwery. 

74. Czy imię i nazwisko to są dane osobowe? 
Odpowiadając na pytanie: jeśli na podstawie imienia i nazwiska lub adresu e-mailowego 

jesteśmy w stanie ustalić konkretną osobę, to są to dane osobowe. Imię i nazwisko same w sobie, 
bez powiązania z innymi danymi, najczęściej nie stanowią jeszcze danych osobowych. 

75. Kto kontroluje RODO? 
Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych na początku każdego roku publikuje plan 

kontroli, gdzie wskazuje obszary, na które zwróci szczególną uwagę. Kontrolę może wszcząć 
również na podstawie uzyskiwanych przez urząd informacji lub monitorowania przestrzegania 
RODO.3 mar 2023 

76. Co grozi za udostępnienie danych osobowych bez zgody? 
Przykładowo, za udostępnienie danych osobom nieupoważnionym grozi grzywna, kara 

ograniczenia wolności albo pozbawienia wolności do 2 lat lub do roku, jeśli sprawca działa 
nieumyślnie. 

77. Gdzie mogę zgłosić naruszenie RODO? 
W przypadku naruszenia przepisów o ochronie danych osobowych, osoba, której dane 

dotyczą, może złożyć skargę do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

78. Jak i gdzie zgłosić naruszenie RODO? 
Elektronicznie poprzez wypełnienie dedykowanego formularza elektronicznego dostępnego 

bezpośrednio na platformie biznes.gov.pl będącego odwzorowaniem formularza dostępnego w 
załączniku. Elektronicznie poprzez wysłanie wypełnionego formularza na elektroniczną skrzynkę 
podawczą ePUAP: /UODO/SkrytkaESP. 

79. Czy seria i numer dowodu osobistego to dane wrażliwe? 
Czy seria i numer dowodu osobistego to dane wrażliwe 

Seria dowodu osobistego razem z jego numerem dają możliwość identyfikacji osoby fizycznej, 
dlatego należy uznać je za dane osobowe. Nie są to jednak dane wrażliwe (szczególnej kategorii) 
w rozumieniu RODO. 

80. Czy numer telefonu to dane wrażliwe? 
W głośnym wyroku jaki zapadł 25 listopada 2022 r. (sygn. akt: II SA/WA 710/22) NSA uznał, 

że numery telefonów nie muszą być danymi osobowymi, ponieważ do identyfikacji osoby fizycznej 
niezbędne są również inne informacje o abonentach, którymi podmiot wykonujący połączenie 
niekoniecznie dysponuje. 
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81. Czy RODO obejmuje imię i nazwisko? 
W definicji z RODO wyraźnie wskazano imię i nazwisko. Nie oznacza to jednak, że w każdym 

przypadku imię i nazwisko stanowi dane osobowe. Wszystko zależy od tego, czy informacje te 
wystarczą do zidentyfikowania osoby fizycznej. Nie sposób stwierdzić to bez analizy konkretnego 
przypadku. 

82. Czy RODO obejmuje zdjęcia? 
Zgodnie z art. 81 ust. 2 prawa autorskiego zdjęcie lub film przedstawiający osoby będące 

elementem imprezy masowej lub zgromadzenia, nie wymagają zgody na rozpowszechnianie 
wizerunku. W konsekwencji nie zawierają także danych osobowych, więc nie podlegają pod 
RODO. 

83. Kto chroni RODO? 
Kogo chroni RODO? RODO chroni podstawowe prawa i wolności osób fizycznych, a w 

szczególności ich prawo do ochrony danych osobowych. Oznacza to, że podmiotem, któremu 
przepisy RODO przyznają swoją ochronę jest każda osoba fizyczna. Bez znaczenia pozostaje jej 
obywatelstwo czy miejsce zamieszkania. 

84. Kto nakłada kary za RODO? 
Kary za nieprzestrzeganie, złamanie lub naruszenie przepisów RODO nakładane są w Polsce 

przez UODO (Urząd Ochrony Danych Osobowych) w drodze decyzji administracyjnej. 

85. Czy sam numer telefonu to dane osobowe? 
W głośnym wyroku jaki zapadł 25 listopada 2022 r. (sygn. akt: II SA/WA 710/22) NSA uznał, 

że numery telefonów nie muszą być danymi osobowymi, ponieważ do identyfikacji osoby fizycznej 
niezbędne są również inne informacje o abonentach, którymi podmiot wykonujący połączenie 
niekoniecznie dysponuje.25 sty 2023 

86. Czy zdjęcia to dane osobowe? 
Jak wskazano już wcześniej, wizerunek jest również daną osobową. W związku z tym nawet 

jeśli nie istnieje obowiązek otrzymania zgody na rozpowszechnianie wizerunku, to istnieje 
konieczność spełnienia obowiązku informacyjnego, o którym mowa w art. 13 i 14 RODO. 

87. Czy adres zamieszkania podlega RODO? 
Dane osobowe zwykłe (choć takiego określenia nie znajdziemy w RODO) to w zasadzie te 

dane, które nie zaliczają się do zamkniętego katalogu danych szczególnej kategorii, a co za tym 
idzie nie podlegają szczególnej ochronie. Do danych zwykłych można zaliczyć m.in. numer 
PESEL, imię i nazwisko czy adres zamieszkania. 

88. Czy lepiej podać numer dowodu czy PESEL? 
Jeżeli ryzyko dochodzenia roszczeń jest niewielkie, może ograniczyć się do imienia, 

nazwiska, adresu oraz numeru i serii dowodu osobistego. W przypadku ewentualnej konieczności 
dochodzenia roszczeń, pozyska dane z bazy PESEL. 

89. Co zrobić, gdy ktoś zna mój PESEL? 
Wyciek danych PESEL może spowodować, że w rękach złodzieja znajdą się Twoje kluczowe 

dane personalne. Często wystarczą, by podrobić Twój dowód osobisty – złodziej wykorzysta 
swoje zdjęcie, ale poda Twoje dane. 

90. Jakich danych nie należy podawać? 
Czyli: imię i nazwisko, adres, numer dowodu osobistego, PESEL czy datę urodzin. Jakich 

zasad przestrzegać? Przetrzymuj w bezpiecznym miejscu dokumenty, takie jak dowód osobisty, 
paszport, prawo jazdy. Nie udostępniaj dokumentów osobom trzecim, jeśli nie jest to konieczne. 

91. Czy dane o lokalizacji to dane osobowe? 
Odnośnie zaś danych osobowych „niewrażliwych”, to zalicza się do nich takie informacje, jak: 

imię i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, adres zamieszkania lub zameldowania, 
identyfikator internetowy, numer telefonu, adres e-mail, numer dowodu osobistego, itp. 
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92. Czy RODO dotyczy numeru telefonu? 
Pod pojęciem danych osobowych należy rozumieć wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub 

możliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej. Do niedawna nie ulegało wątpliwości, że numer 
telefonu jest daną osobową w rozumieniu RODO. Na chwilę obecną stanowisko polskiego organu 
nadzorczego jest w tym zakresie niezmienne. 

93. Czego nie wolno podawać przez telefon? 
Nigdy nie podawaj danych, których nie musisz podawać Nie udostępniaj numerów: PESEL, 

kart, PIN-ów. Korzystaj tylko z zaufanych stron z certyfikatem SSL. Nie wysyłaj swoich danych w 
mailach. 

94. Czy adres zamieszkania to dana wrażliwa? 
Dane osobowe zwykłe (choć takiego określenia nie znajdziemy w RODO) to w zasadzie te 

dane, które nie zaliczają się do zamkniętego katalogu danych szczególnej kategorii, a co za tym 
idzie nie podlegają szczególnej ochronie. Do danych zwykłych można zaliczyć m.in. numer 
PESEL, imię i nazwisko czy adres zamieszkania. 

95. Czy zdjęcie to dane wrażliwe? 
Podsumowując, wizerunek to dane osobowe zwykłe, ale wizerunek + specjalne techniki 

przetwarzania to dane osobowe wrażliwe, a ich przetwarzanie możliwe jest tylko na podstawie 
określonych w RODO warunków (art. 9 ust. 2 RODO). 

96. Czy stan zdrowia to dane wrażliwe? 
Gdy korzystasz ze świadczeń opieki zdrowotnej, szpitale, przychodnie, kliniki i inne placówki 

lecznicze przetwarzają Twoje dane osobowe. Dane te podlegają prawnej ochronie. W 
przechowywanej dokumentacji medycznej znajdują się przede wszystkim dane wrażliwe 
(sensytywne), które są pod szczególnym nadzorem. 

97. Za co mogą być nakładane kary RODO? 
Projekt ustawy o ochronie danych osobowych przewiduje odpowiedzialność karną 

za udaremnianie lub utrudnianie prowadzenia postępowania kontrolnego, oraz przetwarzanie bez 
podstawy prawnej tzw. szczególnej kategorii danych, czyli danych wrażliwych. 

98. Jakie zdarzenia można zakwalifikować jako naruszenia danych osobowych? 
Naruszenie może być przypadkowe lub celowe (niezgodne z prawem), może polegać na 

zniszczeniu, utracie lub zmodyfikowaniu danych, jak również ich nieuprawnionym ujawnieniu lub 
nieuprawnionym dostępie do danych, które są przechowywane, przesyłane lub w inny sposób 
przetwarzane. 

99. Co wchodzi w skład RODO? 
Na pewno w zakres tego pojęcia wchodzą przetwarzanie na podstawie systemów 

teleinformatycznych, kamery wideo, kamery samochodowe, kamery umieszczone na dronach, 
chyba że czynności te mają czysto osobisty lub domowy charakter. 

100. Jak wygląda zgoda RODO? 
Wyglądała ona następująco: „Wyrażam zgodę na przetwarzanie moich danych osobowych 

dla potrzeb niezbędnych do realizacji procesu rekrutacji (zgodnie z ustawą z dnia 29.08.1997 roku 
o ochronie danych osobowych; tekst jednolity: Dz. U. 2016 r. poz. 922)”. 

101. Zgoda świadoma 
Osoba wyrażająca zgodę powinna co najmniej znać tożsamość administratora oraz 
zamierzone przez niego cele przetwarzania danych osobowych. Zgodnie z zasadą 
przejrzystości informacje przekazywane osobie, której dane dotyczą powinny być 
sformułowane w sposób zrozumiały, jasnym i prostym językiem. 

102. Co musi zawierać klauzulaRODO? 
Obowiązek taki powinien zawierać szereg informacji, które mają zapewnić rzetelność i 

przejrzystość przetwarzania. Tożsamość i dane kontaktowe administratora oraz Inspektora 
Ochrony Danych, jeśli został on ustanowiony; Cele oraz podstawy przetwarzania danych, Jeśli 
podstawą przetwarzania jest art.11 RODO 
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103. Czy podanie imienia i nazwiska narusza RODO? 
Jeżeli składa się z pseudonimu czy samego imienia (np. marek999) nie będzie jeszcze 

należał do danych osobowych. Gdy jednak tworzy go imię i nazwisko, będzie już podlegał 
ochronie. PESEL pozwala jednoznacznie zidentyfikować daną osobę, zatem podlega pod RODO. 

104. Co grozi za udostępnianie imienia i nazwiska? 
W myśl ustawy o ochronie danych osobowych: "kto przetwarza dane osobowe, choć ich 

przetwarzanie nie jest dopuszczalne albo do ich przetwarzania nie jest uprawniony, podlega 
grzywnie, karze ograniczenia wolności albo pozbawienia wolności do lat dwóch". 

105. Czy udostępnienie imienia i nazwiska jest karalne? 
„Nazwisko stanowi dobro osobiste człowieka (art. 23 k.c.), jednak posługiwanie się nim przez 

inną osobę dobra tego nie narusza, jeżeli nazwisko to ma pełnić jedynie funkcję identyfikacyjną. 
Zatem nigdy nie stanowi takiego naruszenia użycie nazwiska dla identyfikacji danej osoby (…)” 

106. Czym jest naruszenie RODO? 
4 pkt 12 RODO naruszeniem ochrony danych osobowych jest naruszenie bezpieczeństwa 

prowadzące do przypadkowego lub niezgodnego z prawem zniszczenia, utracenia, 
zmodyfikowania, nieuprawnionego ujawnienia lub nieuprawnionego dostępu do danych 
osobowych przesyłanych, przechowywanych lub w inny sposób przetwarzanych.2 mar 2023 

107. Co wprowadza RODO? 
Nowe i rozszerzone prawa obywateli 

Przepisami RODO wprowadzone zostaje: „prawo do bycia zapomnianym” (skierowane do 
obywateli, którzy życzą sobie, by ich dane osobowe zostały usunięte), uprawnienie do żądania 
przeniesienia danych. oraz wzmocnione prawo dostępu i wglądu obywatela w jego dane. 

108. Czy RODO dotyczy policji? 
To, że po wejściu w życie ustawy o ochronie danych osobowych, nadal - w zakresie 

przetwarzania ich m.in. policję, obowiązywać będą dotychczasowe przepisy - jest swoistą 
prowizorką, bez gwarancji skuteczności. Pozostaje też luka w zakresie działanie służb specjalnych 
- mówi LEX.pl prawnik Panoptykonu Wojciech Klicki. 

109. Jakie dane osobowe są danymi wrażliwymi? 
przekonania religijne lub światopoglądowe, przynależność do związków 

zawodowych, dane genetyczne, dane biometryczne przetwarzane w celu jednoznacznego 
zidentyfikowania osoby fizycznej, dane dotyczące zdrowia, seksualności lub orientacji seksualnej 
danej osoby.8 wrz 2022 

110. Do kogo zgłosić naruszenie danych osobowych? 
33 ust. 1 rozporządzenia 2016/679, w sytuacji, gdy zaistniałe naruszenie skutkuje ryzykiem 

naruszenia praw lub wolności osób fizycznych, administratorzy zobligowani są do zgłoszenia 
naruszenia krajowemu organowi nadzorczemu, którym w Rzeczypospolitej Polskiej jest Prezes 
Urzędu Ochrony Danych Osobowych (Prezes UODO). 

111. Czym grozi podanie swoich danych osobowych? 
Prawo karne a wyłudzenie danych osobowych 

190a §2 Kodeksu Karnego, karze pozbawienia wolności do lat 3 podlega ten, kto, podszywając 
się pod inną osobę, wykorzystuje jej wizerunek lub inne jej dane osobowe w celu wyrządzenia jej 
szkody majątkowej, lub osobistej. 

112. Kiedy zgłaszać naruszenie RODO? 
Zgodnie z art. 33 ust. 1 rozporządzenia 2016/679, w przypadku naruszenia ochrony danych 

osobowych, administrator bez zbędnej zwłoki – w miarę możliwości nie później niż w terminie 72 
godzin po stwierdzeniu naruszenia – zgłasza je organowi nadzorczemu właściwemu zgodnie z art. 

113. Jakie to są dane osobowe? 
Dane osobowe stanowią wszelkie informacje dotyczące zidentyfikowanej lub możliwej do 

zidentyfikowania żyjącej osoby fizycznej. Poszczególne informacje, które w połączeniu ze sobą 
mogą prowadzić do zidentyfikowania tożsamości danej osoby, także stanowią dane osobowe. 
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114. Co grozi za udostępnienie danych osobowych bez zgody? 
Przykładowo, za udostępnienie danych osobom nieupoważnionym grozi grzywna, kara 

ograniczenia wolności albo pozbawienia wolności do 2 lat lub do roku, jeśli sprawca działa 
nieumyślnie. 

115. Kto zawiadamia o naruszeniu danych osobowych? 
Jeżeli naruszenie ochrony danych osobowych może powodować wysokie ryzyko naruszenia 

praw lub wolności osób fizycznych, administrator bez zbędnej zwłoki zawiadamia osobę, której 
dane dotyczą, o takim naruszeniu. 

116. Czy numer PESEL to dane wrażliwe? 
Z punktu widzenia RODO numer PESEL nie jest zatem daną osobową tzw. „wrażliwą”, a 

zwykłą, podobnie jak imię czy nazwisko. Oznacza to, że na gruncie RODO numer PESEL nie 
podlega szczególnej ochronie przewidzianej dla danych tzw. „wrażliwych”. 

117. Konsekwencje wycieku identyfikatora pesel? 
Wyciek danych PESEL może spowodować, że w rękach złodzieja znajdą się Twoje kluczowe 

dane personalne. Często wystarczą, by podrobić Twój dowód osobisty – złodziej wykorzysta 
swoje zdjęcie, ale poda Twoje dane. Z informacji opublikowanych przez Związek Banków Polskich 
w 54. 

118. Co grozi za podanie numeru telefonu bez zgody właściciela? 
Zgodnie bowiem z art. 49 ustawy o ochronie danych osobowych kto przetwarza w zbiorze 

dane osobowe, choć ich przetwarzanie nie jest dopuszczalne albo do których przetwarzania nie 
jest uprawniony, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolności albo pozbawienia wolności do lat 
2. 

119. Co podlega ochronie RODO? 
RODO dotyczy każdego, kto przetwarza czyjeś dane osobowe. Nie ma potrzeby zajmowania 

się danymi osobowymi, dopóki nie korzystasz z danych innych ludzi. A korzystanie z danych 
osobowych to właśnie tzw.: przetwarzanie danych. 

120. Czego zabrania RODO? 
Zabrania się przetwarzania danych osobowych ujawniających pochodzenie rasowe lub 

etniczne, poglądy polityczne, przekonania religijne lub światopoglądowe, przynależność do 
związków zawodowych oraz przetwarzania danych genetycznych, danych biometrycznych w celu 
jednoznacznego zidentyfikowania osoby fizycznej lub danych ... 

121. Czy twarz to dane osobowe? 
Jak wskazano już wcześniej, wizerunek jest również daną osobową. W związku z tym nawet 

jeśli nie istnieje obowiązek otrzymania zgody na rozpowszechnianie wizerunku, to istnieje 
konieczność spełnienia obowiązku informacyjnego, o którym mowa w art. 13 i 14 RODO. 

122. Czy można nagrywać ludzi bez ich zgody? 
Zgodnie z art. 81. Rozpowszechnianie wizerunku wymaga zezwolenia osoby na nim 

przedstawionej. W braku wyraźnego zastrzeżenia zezwolenie nie jest wymagane, jeżeli osoba ta 
otrzymała umówioną zapłatę za pozowanie.1 lut 2023 

123. Czy można robić ludziom zdjęcia bez ich zgody? 
Biorąc pod uwagę przepisy prawa autorskiego, należy stwierdzić, że jedyną normą 

nakazującą uzyskanie zgody od osoby widocznej na fotografii jest art. 81 UstPrAut. Przepis ten 
nakłada obowiązek uzyskania zgody osoby uwiecznionej tylko, o ile taka fotografia ma być 
rozpowszechniana. 

Źródło: 
1) Przewodnik po RODO w służbie zdrowia 

2) Kompendium wiedzy dla placówek w zakresie RODO 

3) Rodo-nawigator-online 

 

https://poliklinika.net/wp-content/uploads/2018/09/PRZEWODNIK_PO_RODO_w_s%C5%82u%C5%BCbie_zdrowia.pdf
https://poliklinika.net/wp-content/uploads/2018/09/PRZEWODNIK_PO_RODO_w_s%C5%82u%C5%BCbie_zdrowia.pdf
https://pracodawcyzdrowia.pl/wp-content/uploads/2020/02/kompendium-wiedzy-w-zakresie-rodo.pdf
https://pracodawcyzdrowia.pl/wp-content/uploads/2020/02/kompendium-wiedzy-w-zakresie-rodo.pdf
https://odo24.pl/rodo-nawigator-online

