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Pytania i odpowiedzi do
SPECYFIKACJI ISTOTNYCHWARUNKOW ZAMOWIENIA

do przetargu nicograniczonego na wykonanie zaméwienia publicznego:

,Dostawa i instalacja infrastruktury sieciowo-serwerowej oraz wdrozenie
gotowego oprogramowania na potrzeby projektu e-Zdrowie w
Samodzielnym Szpitalu Miejskim im. PCK w Bialymstoku”

dla projektu nr: WND-RPPD.04.01.00-20-001/12 pn. ,,Stworzenie infrastruktury
oraz wdrozenie oprogramowania w Samodzielnym Szpitalu Miejskim im. PCK
w Bialymstoku umozliwiajacych uruchomienie e-ustug medycznych oraz

integracj¢ z regionalnym systemem e-Zdrowie” realizowanego w ramach
umowy z dnia 4 czerwca 2013 r. nr UDA-RPPD.04.01.00-20-001/12-00
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W zwigzku ze zlozeniem pytan ww. postepowaniu na podstawie art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29

stycznia 2004 r. — Prawo zamowien publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2013 r. poz. 907 z pdzn.
zm.) Zamawiajacy udziela nastepujacych odpowiedzi:

PYTANIE1 2

Lokalizacja/oznaczenie:

o (Czes¢ 1. Zakup sprzetu komputerowego
e Stacja robocza wraz z systemem operacyjnym i pakietem biurowym
e 3. Plyta glowna — parametr: ,,min. 4 ztacza SATA lub 3 porty SATA i 1 port eSATA”

Zamawiajacy podal wymagana ilo§¢ ztaczy — przy czym nie okreslit [losci i rodzaju urzadzen, ktore
oprocz 1 dysku twardego i napgdu optycznego - zamierza podigczy¢ wewnatrz obudowy komputera
i/lub ktdre z nich powinny by¢ wyprowadzone na zewnatrz obudowy.

Odpowiedz 1, 2

Urzadzenia, ktore beda podiaczane do wymienionych portdw przez Zamawiajgcego, nie s3
przedmiotem niniejszego zamowienia.

Pytanie 3

Jakie i w jakiej ilo$ci urzadzenia Zamawiajacy zamierza podlaczy¢ (oprocz dysku twardego i
nape¢du optycznego) do pozostatych ztagczy SATA/eSATA?

Odpowiedz 3

Urzadzenia, ktore beda podiaczane do wymienionych portow przez Zamawiajgcego, nie s3
przedmiotem niniejszego zamowienia.

Pytanie 4

Czy Zamawiajacy dopusci stacje robocza, ktora posiada mniejszg ilo$¢ portow SATA/eSATA
— niz podane w specyfikacji?

Odpowiedz 4
Nie
Pytanie 5

Lokalizacja/oznaczenie:
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e (Czgs¢ 2. Budowa kompleksowego systemu medycznego;

e (Czgsci 2 b. Dostawa 1 wdrozenie infrastruktury serwerowej dla potrzeb systemu medycznego
Wwraz z oprogramowaniem systemowym

e Serwer do backupu — NAS

e 7. System diagnostyczny: Panel LCD umieszczony na froncie obudowy, umozliwiajacy
wyswietlenie informacji o stanie urzadzenia i konfiguracji

Ze wzgledow bezpieczenstwa wielu producentow nie produkuje serwerow NAS z wyswietlaczem
LCD w celu konfiguracji urzadzen, dzigki czemu posiadacze tych urzadzen unikaja mozliwosci
nieautoryzowanego dostepu do nich i tym samym zmiany ich konfiguracji. Dodatkowo urzadzenia te
sa w pelni konfigurowalne poprzez bezpieczny (https) interfejs Web - majg réwniez bardzo
rozbudowane systemy powiadamiania o statusie aktualnym i zmianach w konfiguracji urzadzenia (np.
na wskazany adres e-mail).

Odpowiedz 5
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.
Pytanie 6
W zwiazku z powyzszym czy Zamawiajacy dopusci urzadzenia bez wyswietlaczy LCD ?
Odpowiedz 6
Nie
Pytanie 7
SIWZ, IV, Warunki ogélne wspoélne, co do przedmiotu zamowienia, p. 6b, str. 21.

Czy Zamawiajacy udostepni scenariusz prezentacji z wyszczegdlnieniem funkcjonalnosci z
poszczegbdlnych modutow, ktore zamawiajacy bedzie cheial zweryfikowac?

Odpowiedz 7

Tak, Zamawiajacy wprowadza zatacznik nr 7 do SIWZ.

Pytanie 8

SIWZ, IV, Warunki ogélne wspoélne, co do przedmiotu zamowienia, p. 18, str. 23. Czy Zamawiajacy
posiada szafy RACK? Jesli tak, to w jakiej ilosci.

Odpowiedz 8
Tak, 2 szt.
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Pytanie 9

SIWZ, V. Warunki og6lne zwigzane z oprogramowaniem, p. 4. str. 24. Jak Zamawiajacy rozumie
zapis: ,, Ze wzgledu na brak opublikowanego interfejsu API, ustuga integracji z platforma regionalng
nie jest przedmiotem niniejszego zamowienia. Wdrazany system w cze$ci dotyczacej parametrow
ERP, Bl i HIS nalezy przygotowa¢ do integracji, utworzy¢ lokalne API za pomocg parametrow
opisanej w czgsci szczegdlowej OPZ”? Kto docelowo bedzie odpowiedzialny za integracje z platforma
regionalng i kto pokryje jej koszty?

W OPZ jest napisane

Odpowiedz 9

Integracja z platforma regionalng nie jest przedmiotem tego zamowienia, oraz z tego wzgledu nie jest
istotnym parametrem tego zamowienia. Do zadan wykonawcy nalezy przygotowanie swoich
systemow do integracji z platforma regionalng zgodnie z parametrami opisanymi szczegétowo w OPZ.

Pytanie 10

SIWZ, V. Warunki ogblne zwigzane z oprogramowaniem, p 1, str. 25.: ,,W ramach zamoéwienia
nastgpi wdrozenie szpitalnego systemu HIS, a nastgpnie jego integracja z platformg Regionalnego
Systemu Zarzadzania e-Ustugami Medycznymi (...)

Czy wyloniony wykonawca w ramach tego postepowania bgdzie odpowiedzialny za zintegrowanie
dostarczonego systemu HIS z wymienionymi powyzej ustugami?

Odpowiedz 10

Nie, wyloniony wykonawca bedzie odpowiedzialny do przygotowania swoich systeméw do integracji.

Pytanie 11

SIWZ, V, p.1str. 25, z jakim systemem ERP nalezy si¢ zintegrowac¢? Wnosimy o podanie nazwy
producenta, wersji oprogramowania oraz udostepnienie petnej dokumentacji technicznej, interfejsow,
protokotow wymiany danych, wraz ze wskazaniem wszystkich informacji umozliwiajacych
wykonanie integracji we wskazanym w SIWZ i OPZ.

Odpowiedz 11
Zamawiajacy posiada system informatyczny: Asseco Infomedica 4.31 z nast¢pujacymi modutami:
- admin
- izba przyjec
- kadry
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- oddziat

- ptace

- pozyczki

- stowniki

- statystyka

- wykazy

- EXPFKK

- EXPZUS

Szczegdlowy opis systemu i poszczegolnych modutéw oraz dokumentacja techniczna znajduje sie pod

adresem producenta http://www.asseco.pl/

Pytanie 12

SIWZ, Wymagania og6lne — techniczne, p. 50, str. 45. Z jakim systemem Finansowo-Ksiggowym
nalezy si¢ zintegrowac¢? Wnosimy o podanie nazwy producenta, wersji oprogramowania oraz
udostepnienie pelnej dokumentacji technicznej, interfejsow, protokotow wymiany danych, wraz ze

wskazaniem wszystkich informacji umozliwiajacych wykonanie integracji we wskazanym w SIWZ i
OPZ.

Odpowiedz 12

Odpowiedz zostata udzielona juz na pytanie 11 z ktérym jest zbiezna.

Pytanie 13

SIWZ, V, Warunki ogblne zwiazane z oprogramowaniem, Wymagania funkcjonalne repozytorium
dokumentacji medycznej, str. 28. Czy zamawiajacy piszac SIWZ-OPZ, iz: ,,Zostanie stworzone
repozytorium oparte o rozwigzania sprzgtowe przeznaczone do dlugoterminowego przechowywania
danych” ma na mysli wykonanie tego procesu w obecnym postepowaniu przetargowym przez
wytonionego wykonawce?

Odpowiedz 13

Tak, jest to przedmiotem niniejszego zamowienia.

Pytanie 14

SIWZ, V. Warunki ogblne zwigzane z oprogramowaniem, Platforma archiwizujagca EDM, p. 8§, str. 29.
Prosimy o dopuszczenie systemu Android jako system operacyjny na tablety jako rozwigzanie
rownowazne do systemow Microsoft Windows 8 lub nowszych?

Odpowiedz 14

Zamawiajacy dopuszcza stosowanie systemu Android.
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Pytanie 15

Dotyczy SIWZ, V, Warunki ogdlne zwiazane z oprogramowaniem, Platforma archiwizujgca EDM, p.
9, str. 29. prosimy o uszczegdtowienie co ma zawiera¢ wersja uproszczona (lite), aplikacji na
urzadzenia mobilne?

Odpowiedz 15

Aplikacja w wersji na urzgdzenia mobilne powinna zawiera¢ wszystkie funkcjonalnosci aplikacji
niemobilnej ale napisanej w wersji na urzadzenia mobilne, uwzgledniajace jej wszystkie mankamenty
w szczego6lnosci mankamenty z tacznoscia poprzez 3G.

Pytanie 16

Dotyczy: SIWZ, Wymagania ogdlne — techniczne, p. 5, str. 43. Wszystkie moduty systemu dzialaja w
oparciu o jeden motor bazy danych.” Czy z uwagi na wzgledy bezpieczenstwa Zamawiajacy
dopuszcza, aby moduty Medycznego Portalu Informacyjnego pracowaty na oddzielnym silniku bazy
danych?

Odpowiedz 16

Zamawiajacy dopuszcza takg mozliwos¢, pod warunkiem, ze kazda baza danych niezbgdna do
dzialania systemu bedzie na odrebnym serwerze, o parametrach minimalnych opisanych dla serwera
baz danych, oraz kazdy z takich serwerow dostarczy Wykonawca. Wykonawca ze wzgledu na
ztozono$¢ aplikacji, w przypadku na dostarczenie wielu motoréw baz danych Iub kilku motorow
jednej bazy danych zada aby bazy danych te byly dostarczone z redundancja.

Pytanie 17

Dotyczy SIWZ, Wymagania ogdlne — techniczne, p. 15, str. 43. Czy Zamawiajacy dopuszcza
nastepujace wersje przegladarek: Internet Explorer w wersjach 8,9, 101 11, Mozilla Firefox w
wersjach 24, 25 i 26, Google Chrome w wersjach 30, 31 i 32 oraz Opera w wersjach 12, 18, 19, i 20.
Jezeli powyzsze wersje nie s wystarczajace, prosimy o sprecyzowanie wymaganych wersji.

Odpowiedz 17

Zamawiajacy pozostaje przy zapisach SIWZ.

Pytanie 18

Dotyczy STWZ, Wymagania ogdlne — techniczne, p. 18, str. 43. Co Zamawiajacy ma na mysli pod
sformutowaniem:” System musi umozliwia¢ zmiang jednostki organizacyjnej na ktorej pracuje
uzytkownik bez konieczno$ci wylogowywania si¢ z systemu”? Czy chodzi o przetaczanie si¢ miedzy
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modutami (np. oddzial, izba przyjec) czy przelaczanie si¢ miedzy rownymi jednostkami wchodzacymi
w sktad szpitala np. (szpital-poradnia)?

Odpowiedz 18

Zamawiajacy ma na mysli przetgczanie si¢ pomigdzy dowolnymi modutami niezaleznie od ich
umiejscowienia.

Pytanie 19

Dotyczy SIWZ, Wymagania og6lne — techniczne, p. 41-43, str. 45. Co Zamawiajacy rozumie pod
zapisem: ,,System powinien umozliwia¢ obstugg procesow biznesowych realizowanych w szpitalu tzn.
powinien: pokazywac tylko to, co w danym momencie jest najwazniejsze, udostgpniac tylko te
zadania, ktére na danym etapie powinny zosta¢ wykonane.

Odpowiedz 19

Zamawiajacy pod powyzszym zapisem rozumie, ze System powinien umozliwia¢ obstugg procesow
biznesowych realizowanych w szpitalu tzn. powinien: pokazywac tylko to, co w danym momencie jest
najwazniejsze, udostepniac tylko te zadania, ktore na danym etapie powinny zosta¢ wykonane.

Pytanie 20

Dotyczy SIWZ, Wymagania ogdlne — techniczne, p. 63, str. 45. Wnioskujemy o wykreslenie punktu
lub dopuszczenie czesciowej obstugi aplikacji za pomoca klawiatury. Nowoczesne systemy oparte sg
np. o funkcje drag&drop pozwalajace na szybkie wykonywanie operacji w systemie np. w miejscach
gdzie wykorzystuje si¢ wszelkiego rodzaju terminarze, co w prosty sposob za pomoca myszki pozwala
na szybsza obstuge systemu. Stawianie wymogu aby system mozna byto obstugiwac bez koniecznosci
uzywania myszki w zakresie petnej obshugi systemu jest bezzasadne i nie ma zadnego wptywu na
funkcjonalnos¢.

Odpowiedz 20

Aby nie preferowac¢ zadnego z wykonawcoéw Zamawiajacy pozostawia zapisy SIWZ bez zmian.

Pytanie 21

Dotyczy SIWZ, Wymagania ogdlne — techniczne, p. 64, str. 46. ,,Interfejs uzytkownika jest dostepny z
poziomu przegladarki Internetowej i nie wymaga instalowania zadnego oprogramowania na stacjach
klienckich. Na dzien ztozenia musi by¢ dostep do aplikacji przez WWW, co najmniej, w zakresie
obstugi izby przyje¢, oddziatu i zlecen oraz aplikacji lecznictwa otwartego, apteki i apteczek
oddzialowych.” prosimy o wykreslenie powyzszego wymogu i dopuszczenie systemu desktopowego.
Opisany w taki sposdb wymodg oraz w potaczeniu z pozostatymi funkcjonalno$ciami przez
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Zamawiajacego system wskazuje na system oferowany przez jednego tylko producenta. W
postgpowaniach gdzie znajdowaty sie doktadnie takie zapisy oferta skladana byta tylko przez jednego
wykonawce.

Odpowiedz 21

Zamawiajacy opisujac SIWZ dokonal nalezytej staranno$ci w opisywaniu systemu, ktore chce
zakupi¢, nadto wybrat bieglego w tym zakresie, ktory opisat gotowy system w sposob niepreferujacy
zadnego z producentow. Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za to, ze w innych przetargach
oferty sktadajg tylko jedni lub inni wykonawcy. Wykreslenie tego zapisu powodowalo by preferencje
w kierunku pytajgcego. Dlatego Zamawiajacy pozostawia zapisy SIWZ bez zmian.

Pytanie 22

Dotyczy SIWZ, modut gabinet, p. 54, str. 49. Co zamawiajacy rozumie pod sformutowaniem:
»(Wykonane pacjentowi elementy leczenia): mozliwo$¢ usuwania wielu procedur jednocze$nie™?

Odpowiedz 22

Zamawiajacy pod powyzszym sformutowaniem rozumie usuwanie wielu procedur w tym samym
czasie.

Pytanie 23

Dotyczy SIWZ, modut Rejestracja, p. 31, str. 65. jak zamawiajacy rozumie zapis: ,,status osoby: VIP,
uprawniony do obstugi poza kolejno$cig”? jakich 0sob tyczy si¢ ten zapis? W jaki sposob majg by¢
weryfikowane przez system?

Odpowiedz 23

Zapis dotyczy osob typu VIP — 0s6b uprzywilejowanych, ktérzy maja mozliwos¢ obstugi poza
kolejnoscig. system powinien je w ten sposob traktowac.

Pytanie 24

Dotyczy SIWZ, modut Kasa, str. 92. Czy modut Kasa, musi by¢ oddzielnym modutem czy jego
funkcjonalno$ci moga by¢ zawarte np. w module Finanse 1 Ksiggowo$¢?

Odpowiedz 24

Ze wzgledow licencyjnych modut Kasa musi by¢ oddzielnym modutem.

Pytanie 25
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Dotyczy projektu nr: WND-RPPD.04.01.00-20-001/12 pn. ,Stworzenie infrastruktury oraz wdrozZenie oprogramowania w
Samodzielnym Szpitalu Miejskim im. PCK w Bialymstoku umozliwiajacych uruchomienie e-ustug medycznych oraz integracje
z regionalnym systemem e-Zdrowie” zgodnie z umowa z dnia 4 czerwca 2013 r. nr UDA-RPPD.04.01.00-20-001/12-00

Dotyczy SIWZ, modut Wyposazenie, str. 96. Czy modut: Wyposazenie, musi by¢ oddzielnym
modutem czy jego funkcjonalno$ci moga by¢ zawarte np. w module Srodki Trwate?

Odpowiedz 25

Ze wzgledow licencyjnych modut Wyposazenie musi by¢ oddzielnym modutem.

Pytanie 26

Dotyczy SIWZ, X. Szkolenia, p.3, str. 172. W czyjej siedzibie majg odbyc¢ si¢ szkolenia dla
administratorow?

Odpowiedz 26

W siedzibie Zamawiajacego.

Pytanie 27

Dotyczy SIWZ, X. Szkolenia, p3, str. 173. Czy Zamawiajacy wymaga, aby szkolenia dla
uzytkownikow (ok 50 0sdb) systemu byly szkoleniami certyfikowanymi, czy zakonczone egzaminem?

Odpowiedz 27

Zamawiajacy wymaga aby szkolenia byty certyfikowane przez wykonawce.

Pytanie 28

Dotyczy SIWZ, Ad. Cze¢sci 2 d. Rozbudowa systemu laboratoryjnego LIS, str. 117. Czy zamawiajacy
dopusci wymiang systemu laboratoryjnego?

Odpowiedz 28

Zamawiajacy dopusci wymiane systemu laboratoryjnego pod warunkiem, ze wykonawca wymieni
caly system laboratoryjny acznie z wszystkimi jego interfejsami.

Pytanie 29

SIWZ, Ad. Czesci 2 d. Rozbudowa systemu laboratoryjnego LIS, str. 117. W przypadku rozbudowy
obecnego systemu LIS wnosimy o udostepnienie petnej dokumentacji technicznej, protokotow
wymiany danych oraz interfejsow niezbednych w procesie rozbudowy obecnie posiadanego systemu
LIS.

Odpowiedz 29
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Dotyczy projektu nr: WND-RPPD.04.01.00-20-001/12 pn. ,Stworzenie infrastruktury oraz wdrozZenie oprogramowania w
Samodzielnym Szpitalu Miejskim im. PCK w Bialymstoku umozliwiajacych uruchomienie e-ustug medycznych oraz integracje
z regionalnym systemem e-Zdrowie” zgodnie z umowa z dnia 4 czerwca 2013 r. nr UDA-RPPD.04.01.00-20-001/12-00

Zamawiajacy zawarl w zmianach dotyczacych OPZ informacje o ktore pyta wykonawca. Protokotem
komunikacyjnym z posiadanym przez Zamawiajacego systemem LIS jest standardowy
ogo6lnodostgpny protokot HL7.

Pytanie 30

Dotyczy SIWZ, Ad. Czesci 2 e. Integracje systemu medycznego z systemem administracyjnym, str.
121. Wnosimy o udostepnienie pelnej dokumentacji technicznej, protokotéw wymiany danych oraz
interfejsow obecnie posiadanych modutéw systemu ERP.

Odpowiedz 30

Zamawiajacy zawarl w zmianach dotyczacych OPZ informacje o ktére pyta wykonawca.

Pytanie 31

Dotyczy SIWZ, Ad. Cze¢sci 2. Czy zamawiajacy dopuszcza wymiang obecnego systemu ERP?

Odpowiedz 31

Tak. Pod warunkiem przeniesienia do nowego systemu wszystkich funkcjonalnosci systemu starego
oraz przeniesienia do nowego systemu catej bazy danych systemu starego.

Pytanie 32

Dotyczy SIWZ, Rozdzial nr IV Termin wykonania zamowienia, str. 3. Opierajac si¢ na naszym
doswiadczeniu w realizacji tego typu zamoéwien oraz z uwagi na zakres przedmiotu zamowienia,
zwracamy uwagg, ze zatozony przez Zamawiajacego termin 6 miesi¢cy od daty podpisania umowy (i
przy zalozeniu: nie pdzniej niz do konca pazdziernika 2014 r.) na wdrozenie systemu ERP jest zbyt
krotki. Przedstawiony przez Zamawiajgcego termin realizacji jest w naszej ocenie bardzo trudny do
dotrzymania, nawet w przypadku zastosowania rozwigzania prekonfigurowanego. Elementem
kluczowym procesu wdrozeniowego jest analiza przedwdrozeniowa, w tym uzgodnienie specyfiki
procesow Zamawiajgcego, uzgodnienie danych podstawowych oraz ich konfiguracja w systemie. Do
powyzszych prac nalezy doda¢ pracochtonnos$¢ zwigzana z migracja danych z przejmowanych
systemow, integracja, testami oraz szkoleniami uzytkownikow koncowych i administratorow. Przy tak
znacznej iloSci zadan wdrozeniowych niezbednych do realizacji projektu po obu stronach,
Wykonawcy i zamawiajacego jest zadaniem bardzo trudnym do wykonania. Prosimy zatem o
wydhluzenie terminu realizacji projektu do 10 miesi¢cy od daty podpisania umowy.

Odpowiedz 32

Zamawiajacy zawarl w tytule swojego postgpowania, iz niniejsze zamowienie jest realizowane w
oparciu o projekt unijny. W zwiazku z powyzszym zamawiajacy musi rozliczy¢ si¢ przez instytucjami
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Dotyczy projektu nr: WND-RPPD.04.01.00-20-001/12 pn. ,Stworzenie infrastruktury oraz wdrozZenie oprogramowania w
Samodzielnym Szpitalu Miejskim im. PCK w Bialymstoku umozliwiajacych uruchomienie e-ustug medycznych oraz integracje
z regionalnym systemem e-Zdrowie” zgodnie z umowa z dnia 4 czerwca 2013 r. nr UDA-RPPD.04.01.00-20-001/12-00

unijnymi w terminie do konca pazdziernika 2014 r. W zwiazku z powyzszym zamawiajacy publikujac
swoje ogloszenie chce zakupi¢ gotowy system nie wymagajacy prekonfiguracji ani zadnych zabiegow
zwigzanych z produkowaniem systemu, ktore obcigzyly by nadmiernie zamawiajacego. W zwiazku z
powyzszym zamawiajacy nie ma mozliwosci wydtuzenia terminu a ww. bedzie surowo przestrzegat.

Pytanie 33

Szczegdlowe wymagania minimalne dotyczace oprogramowania obstugujacej czgs¢ administracyjna,
str. 87. prosimy o informacjg, czy system (w zakresie ERP) bedzie wdrazany w kilku lokalizacjach
(np. filiach)? a jezeli tak, prosimy o podanie: liczby lokalizacji objetych wdrozeniem, liczby
uzytkownikow w poszczegdlnych lokalizacjach, sredniego opdznienia w transmisji pakietow (latency)
pomigdzy centralg a przedmiotowymi lokalizacjami.

Odpowiedz 33

Zamawiajacy posiada jedng lokalizacj¢ szpitala.

Pytanie 34

Szczegdtowe wymagania minimalne dotyczace oprogramowania obstugujacej czg$¢ administracyjng,
str. 87. prosimy o wyjasnienie czy system (w zakresie ERP) bedzie wykorzystywany w wielu
samodzielnych podmiotach prawnych (odrgbny NIP, REGON, itp.) — a jezeli tak, prosimy o
wyspecyfikowanie wszystkich podmiotéw prawnych objetych wdrozeniem wraz ze wskazaniem
liczby uzytkownikoéw w poszczegdlnych podmiotach prawnych.

Odpowiedz 34

Zamawiajacy posiada na tg chwilg jeden podmiot prawny. Jednak ze wzglgdu na przysztosc,
zamawiajacy przez powyzszy zapis SIWZ chce mie¢ mozliwo$¢ wprowadzania w system innych
odrebnych podmiotéw prawnych.

Pytanie 35

Szczegodtowe wymagania minimalne dotyczace oprogramowania obstugujacej czg$¢ administracyjna,
str. 87. prosimy o wyja$nienie czy system w zakresie ERP bedzie pracowat wyltacznie na sieci LAN?

Odpowiedz 35

System ERP bedzie pracowatl w sieci LAN i WAN.

Pytanie 36

Dotyczy migracji danych do systemu ERP. prosimy o:
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Dotyczy projektu nr: WND-RPPD.04.01.00-20-001/12 pn. ,Stworzenie infrastruktury oraz wdrozZenie oprogramowania w
Samodzielnym Szpitalu Miejskim im. PCK w Bialymstoku umozliwiajacych uruchomienie e-ustug medycznych oraz integracje
z regionalnym systemem e-Zdrowie” zgodnie z umowa z dnia 4 czerwca 2013 r. nr UDA-RPPD.04.01.00-20-001/12-00

a. szczegotowe wyjasnienie jaki bedzie zakres migracji

b. wskazanie jakich obszarow migracja bedzie obejmowac wytacznie dane niezbedne do rozpoczecia
pracy w nowym systemie (bilanse otwarcia), a dla jakich obszarow rowniez dane historyczne?

c. wyjasnienie czy mozliwe jest dostarczenie danych do migracji z aktualnie uzywanych systemow w
uzgodnionym formacie?

d. wyjasnienie czy dokumentacja techniczna opisujaca struktury danych w aktualnie uzytkowanych
systemach jest dostepna?

. wyjasnienie czy posiadajg Panstwo wsparcie producentéw aktualnego oprogramowania w celu
przygotowania danych do migracji?

Odpowiedz 36

a. zakres migracji zostat szczegétowo przedstawiony w STIWZ.

b. Migracja dotyczy wszystkich istniejacych obszarow

c. Tak, jest mozliwe w postaci plikow csv lub z dokumentacji papierowej

d. Tak w postaci kodow csv

e. Nie, migracje danych musi przeprowadzi¢ wykonawca.

Pytanie 37

Dotyczy integracji systemu ERP. prosimy o:

a. precyzyjne wyspecyfikowanie systemow dziedzinowych, z ktérymi ma zosta¢ zintegrowany system,
b. precyzyjne podanie zakresu integracji

Odpowiedz 37

Powyzsze dane precyzyjnie zostaty opisane w OPZ.

Pytanie 38

Dotyczy SIWZ, X. Szkolenia, str. 172. Dotyczy szkolen z zakresu systemu ERP. prosimy o
wyjasnienie:

a. czy 1 godzina szkolenia oznacza¢ bedzie godzine zegarowg (60min) czy dydaktyczng (45min)>

a. czy Zamawiajacy zapewni sale szkoleniowe?
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Dotyczy projektu nr: WND-RPPD.04.01.00-20-001/12 pn. ,Stworzenie infrastruktury oraz wdrozZenie oprogramowania w
Samodzielnym Szpitalu Miejskim im. PCK w Bialymstoku umozliwiajacych uruchomienie e-ustug medycznych oraz integracje
z regionalnym systemem e-Zdrowie” zgodnie z umowa z dnia 4 czerwca 2013 r. nr UDA-RPPD.04.01.00-20-001/12-00

b. czy zamawiajacy zapewni stacje robocze dla uczestnikow szkolen
c. czy Zamawiajacy zapewni pozostata infrastrukture (rzutnik, sie¢ itp.)?

Odpowiedz 38

Zamawiajacy wymaga aby szkolenia wykonywane byly stanowiskowo na dziatajacym systemie w
szpitalu. oznacza to szkolenie z danego zakresu 2-5 os6b przy jednym stanowisku nie przeszkadzajac
w normalnym dziataniu szpitala.

a. 1 godzina oznacza jedna godzing zegarowa.
a. Zamawiajacy nie zapewni sal szkoleniowych poniewaz ich nie posiada.

b. Zamawiajacy nie zapewni stacji roboczych, szkolenia majg si¢ odby¢ na stanowiskach
dostarczonych przez wykonawce

¢. Zamawiajacy nie posiada takiego sprzetu.

Pytanie 39

SIWZ, Czy zamawiajacy wyraza zgode na catkowita wymiang systemu LIS?

Odpowiedz 39
Tak

Pytanie 40

SIWZ, Laboratorium, pkt 59 ,,Automatyczna wspotpraca w zakresie przyjmowania zlecen i odsytania
wynikow, wg standardu HL7, z systemem HIS, innymi LSI.

Odpowiedz 40

W zwiazku z brakiem sformutowania pytania przez wykonawce¢ Zamawiajacy w tym zakresie
pozostawia zapisy OPZ bez zmian.

Pytanie 41

Dotyczy Zatacznik nr 1 do SIWZ — opis przedmiotu zamowienia pkt. VII. Minimalne parametry
techniczne i funkcjonalne w stosunku do zamawianego sprzgtu i oprogramowania dotyczacy
poszczegdlnych czegsci zamowienia Ad. Czesci 1a. Stacje robocze 35 szt. Zamawiajacy specyfikuje
monitor z ACPI, Wg wiedzy wykonawcy ACPI to zaawansowany interfejs zarzadzania konfiguracja i
energia i dotyczy on komputerdw i stacji roboczych (...). Wobec powyzszego prosimy o usunigcie
zapisu ACPI.
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Samodzielnym Szpitalu Miejskim im. PCK w Bialymstoku umozliwiajacych uruchomienie e-ustug medycznych oraz integracje
z regionalnym systemem e-Zdrowie” zgodnie z umowa z dnia 4 czerwca 2013 r. nr UDA-RPPD.04.01.00-20-001/12-00

Odpowiedz 41

Zamawiajacy usuwa powyzszy zapis.

Pytanie 42
Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ - Ad. Czesci 4 b

Pytanie 1.
Prosimy o informacje czy opisany przez Zamawiajacego na stronach od 133 do 162 w czesci 4

b."Ad. Czesci 4 b. Przygotowanie do interfejsu do integracji z regionalna platforma e-ustug
medycznych oraz z regionalng platforma analityczng" zakres danych stanowi czgs$¢ dokumentu
"Specyfikacja formatoéw danych i standardow stosowanych w lokalnych systemach EDM i
Regionalnym Repozytorium Dokumentacji Medycznej Podlaski System Informacyjny e- Zdrowie"
wersja 3.0 z dnia 07.02.2014?

Odpowiedz 42
Tak

Pytanie 43

Dotyczy Zatacznik nr 1 do SIWZ — Ad Czg$¢ 2 - Poprzez budowe kompleksowego systemu
medycznego zamawiajacy rozumie: - ppkt ) - ... Wykonawca przystapi do usuniecia usterki w
nastgpnym dni od zgtoszenia. Jezeli usunigcie usterki nie bedzie w zadanym czasie mozliwe,
Wykonawca zapewni rozwiazanie zastgpcze zapewniajace funkcjonowanie systemu na czas usunigcia
awarii. Zamawiajacy dopuszcza funkcjonowanie rozwigzania zastepczego nie dtuzej niz 14 dni.

Pytanie 2.
Prosimy o informacj¢ czy wymaganie dotyczy takze zintegrowanego systemu informatycznego?

We Zataczniku nr 1 zostaly zawarte doktadne wymagania odnos$nie czasow reakcji oraz czasow
naprawy Zintegrowanego Systemu Informatycznego. Prosimy o potwierdzenie, iz dla Zintegrowanego
Systemu Informatycznego wiazace sg informacje zawarte we Zatacznikunr 1 .

Odpowiedz 43
Tak

Pytanie 44

Dotyczy: Zatacznik nr 2 - Wzor Istotnych Postanowien Umowy — par 5 Rekojmia i Gwarancja — ust 6.
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Samodzielnym Szpitalu Miejskim im. PCK w Bialymstoku umozliwiajacych uruchomienie e-ustug medycznych oraz integracje
z regionalnym systemem e-Zdrowie” zgodnie z umowa z dnia 4 czerwca 2013 r. nr UDA-RPPD.04.01.00-20-001/12-00

Pytanie 3.
Prosimy o informacj¢ czy wymaganie dotyczy takze zintegrowanego systemu informatycznego?

We Zataczniku nr 1 zostaty zawarte doktadne wymagania odno$nie czaséw reakcji oraz czasow
naprawy Zintegrowanego Systemu Informatycznego. Prosimy o potwierdzenie, iz dla Zintegrowanego
Systemu Informatycznego wiazace sg informacje zawarte we Zataczniku nr 1

Odpowiedz 44
Tak

Pytanie 45
Dotyczy: SIWZ — V. Warunki ogdlne zwigzane z oprogramowaniem — pkt 3
Pytanie 4.

Czy system bedacy przedmiotem niniejszego zamowienia powinien zosta¢ przygotowany do integracji
z Portalem Pacjenta na etapie realizacji niniejszego zamdowienia? Je zeli tak, prosimy o przekazanie
szczegotowego formatu wymiany danych z portalem pacjenta.

Prosimy o potwierdzenie, iz Portal Pacjenta nie jest przedmiotem zamdwienia.

Odpowiedz 45

Portal Pacjenta nie jest przedmiotem zamowienia.

Pytanie 46

Dotyczy: SIWZ — V. Warunki ogdlne zwigzane z oprogramowaniem — pkt 3 - ,,,, Interfejs (API) do
integracji platformy regionalnej w SSM im. PCK w Bialymstoku, w zakresie analitycznym i obstugi
szpitala jest udostepniony przez UMWP. Ze wzgledu na brak opublikowanego interfejsu APL, ushuga
integracji z platformg regionalng, nie jest przedmiotem niniejszego zamoéwienia. Wdrazany system w
cze$ci dotyczacej parametrow ERP, BI 1 HIS nalezy przygotowac do integracji, utworzy¢ lokalne API
za pomocg parametrow opisanych w czesci szczegotowej OPZ.

Pytanie 5.

W jakim terminie od momentu podpisania umowy oferowany system powinien zostac¢ przygotowany
do realizacji opisanego wymagania? Prosimy o potwierdzenie, iz ustuga integracji z platformg
regionalna, nie jest przedmiotem niniejszego zamowienia

Odpowiedz 46
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Usluga integracji nie jest przedmiotem zaméwienia. Wdrazany system nalezy od razu przygotowac do
integracji z platforma regionalna tworzac lokalny interfejs potaczeniowy.

Pytanie 47

Dotyczy: SIWZ — V. Warunki ogoélne zwigzane z oprogramowaniem — 1. System Zarzadzania e-
Ustugami Medycznymi: Szpitalny System Informacyjny HIS - ... Integracja z systemem PSleZ bedzie
elementem odrebnego zamowienia

Pytanie 6.

Prosimy o szczegotowe wyjasnienia jakie wymagania powinien spetnia¢ oferowany system na etapie
sktadania ofert oraz w czasie trwania procesu realizacji niniejszego zamowienia?

Odpowiedz 47

Integracja z systemem PSleZ nie jest elementem niniejszego zamowienia.

Pytanie 48

Dotyczy: SIWZ — V. Warunki ogolne zwigzane z oprogramowaniem — 2 System Elektronicznej
Dokumentacji Medycznej - ,,, Wdrozony w szpitalu w ramach Projektu lokalny System Elektronicznej
Dokumentacji Medycznej ma zosta¢ zintegrowany z regionalnym Systemem EDM co zapewni
uprawnionym wzajemny dostep do dokumentacji medycznej wytworzonej w zaktadach opieki
zdrowotnej wojewodztwa. Integracja systemu lokalnego z regionalnym, ma umozliwiaé¢ lekarzom
dostep do wszelkich dokumentow medycznych pacjenta, niezaleznie od miejsca wytworzenia, a takze
zapewnia¢ dostep pacjenta do wlasnej dokumentacji medycznej

Pytanie 7.

Prosimy o przekazanie szczegétowego zakresu danych oraz terminu w jakim ma zosta¢ zrealizowana
integracja lokalnego systemu EDM z regionalnym systemem EDM.

Odpowiedz 48

Integracja z regionalnym systemem EDM nie jest przedmiotem niniejszego zamowienia takze
zamawiajgcy nie posiada ww. danych.

Pytanie 49

Dotyczy: SIWZ — V. Warunki ogolne zwigzane z oprogramowaniem — 2 System Elektronicznej
Dokumentacji Medycznej - .. calty mozliwy zakres informacyjny w postaci XML

Pytanie 8.
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Prosimy o wyjasnienie czy zakres okreslony nagtéwkiem HL7 CDA jest wystarczajacy?

Odpowiedz 49

Tak, jest wystarczajacy.

Pytanie 50

Dotyczy: SIWZ — V. Warunki ogolne zwigzane z oprogramowaniem — 2 System Elektronicznej
Dokumentacji Medycznej - .. Uzytkownik b¢dzie miat mozliwo$¢ przeszukiwania danych pacjenta
(zarowno za pomocg meta danych jak i pelnotekstowo

Pytanie 9.

Czy Zamawiajacy poprzez przeszukiwanie petno tekstowe danych pacjenta rozumie wyszukiwanie w
konkretnym dokumencie tekstowym wy$wietlonym przez uzytkownika na ekranie?

Odpowiedz 50
Tak

Pytanie 51

Dotyczy: SIWZ — V. Warunki ogolne zwigzane z oprogramowaniem — 2 System Elektronicznej
Dokumentacji Medycznej - .. W ramach repozytorium lekarz bedzie mogt przekaza¢ dokument do
konsultacji innemu uzytkownikowi systemu w szpitalu, badz za pomoca zapewnionego przez PSleZ
systemu integrujacego szpitale do innego szpitala

Pytanie 10.

Czy Zamawiajacy rozumie przez to, iz realizacja tego wymagania bedzie mozliwa po integracji
systemu medycznego z systemem PSleZ, ktora to integracja bedzie elementem odrebnego
postgpowania?

Odpowiedz 51
Tak

Pytanie 52

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 Ad, Cz¢$¢ 4b — Przygotowanie do interfejsu do integracji z regionalna
platformg e-ustug medycznych oraz z regionalng platformg analityczna

Pytanie 11.
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Dotyczy projektu nr: WND-RPPD.04.01.00-20-001/12 pn. ,Stworzenie infrastruktury oraz wdrozZenie oprogramowania w
Samodzielnym Szpitalu Miejskim im. PCK w Bialymstoku umozliwiajacych uruchomienie e-ustug medycznych oraz integracje
z regionalnym systemem e-Zdrowie” zgodnie z umowa z dnia 4 czerwca 2013 r. nr UDA-RPPD.04.01.00-20-001/12-00

Prosimy o wyjasnienie czy jest to element tego postepowania czy tez odrgbnego tak jak Zamawiajacy
opisal w zalozeniach ,,...Integracja z systemem PSleZ bedzie elementem odrebnego zamowienia.”?

Odpowiedz 52

oznakowanie jest elementem niniejszego postgpowania.

Pytanie 53

Dotyczy: Zatacznik nr 1 — IX Dodatkowe wytyczne inwestorskie — Wykonawca jest zobowigzany do
odpowiedniego oznakowania elementoéw realizowanych w ramach umowy, zgodnie z wytycznymi
Instytucji Zarzadzajacej RPO WP, umieszczonymi na stronie http://www.rpowp.wrotapodlasia.pl/

Pytanie 12.

Prosimy o wskazanie konkretnych punktow przytoczone go dokumentu, do ktérych powinien odnies¢
si¢ wykonawca na etapie sktadania ofert.

Odpowiedz 53

Wykonawca musi oznakowaé wszystkie elementy ktore wdraza oraz oznakowac¢ swoj system w
zakresie wspominanym na stronach RPO.

Pytanie 54

Dotyczy: Zatacznik nr 1 — IX Dodatkowe wytyczne inwestorskie — Wykonawca jest zobowigzany do
odpowiedniego oznakowania elementow realizowanych w ramach umowy, zgodnie z wytycznymi
Instytucji Zarzadzajacej RPO WP, umieszczonymi na stronie http://www.rpowp.wrotapodlasia.pl/

Pytanie 13.

Prosimy o wskazanie konkretnych punktéw przytoczone go dokumentu, do ktorych powinien odnie$é
si¢ wykonawca na etapie sktadania ofert.

Odpowiedz 54

Kazdy z wymienionych punktéw w specyfikacji RPO odnosi si¢ do niniejszego postgpowania.
Pytanie 55

Dotyczy Zatacznik nr 1

Pytanie 14.
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Samodzielnym Szpitalu Miejskim im. PCK w Bialymstoku umozliwiajacych uruchomienie e-ustug medycznych oraz integracje
z regionalnym systemem e-Zdrowie” zgodnie z umowa z dnia 4 czerwca 2013 r. nr UDA-RPPD.04.01.00-20-001/12-00

Prosimy o informacje¢ czy przedmiotem zamowienia s g takze czytniki oraz karty z kwalifikowanym
podpisem elektronicznym ?

Odpowiedz S5

Tak. Przy czym kwalifikacja podpisu zalezy od celu tego podpisu.
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